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Szanowni Czytelnicy

W tym numerze oprócz garsci aktualnosci przygotowalismy dla Was
krótka relacje z cieszacego sie jak zwykle wielkim powodzeniem
spotkania z profesorem Philipem G. Zimbardo, który jesienia goscil w
Polsce na zaproszenie Szkoly Wyzszej Psychologii Spolecznej i
wyglosil wtedy wyklad pt. "Psychologia zla" dotyczacy psychologicz-
nych aspektów opanowujacego swiat terroryzmu oraz stosowanej
przez decydentów w obliczu tego zjawiska polityki strachu.

Prezentujemy tez pierwsza czesc materialu dotyczacego Europejskie-
go Funduszu Spolecznego otwierajacego szanse na pozyskanie
unijnych pieniedzy na dzialania zwiazane z psychologia. Mamy
nadzieje, ze przygotowane informacje przybliza niektórym z Panstwa
zagadnienie i byc moze zacheca do starania o srodki na tego typu
dzialalnosc. Warszawski Oddzial Terenowy równiez przygotowuje sie
do opracowania wniosku dotyczacego rozwijania kompetencji zawodo-
wych absolwentów uczelni psychologicznych.

Zachecamy równiez do zapoznania sie z wynikami badan na temat
wolontaryjnej pracy Polaków. Czy jestesmy sklonni do bezinteresow-
nego pomagania potrzebujacym? Kto pomaga i dlaczego - sprawdzcie
Panstwo w tekscie Katarzyny Maruszewskiej.

W tym numerze przeczytacie równiez krótkie sprawozdanie z pierw-
szego spotkania Starszyzny, na które zapraszalismy w poprzednim
wydaniu. A w dlugi mrozny wieczór bedziecie Panstwo mogli przesle-
dzic rozmowe toczona pomiedzy psychologiem i inzynierem, którzy
wymienili sie pogladami na temat wykorzystania wiedzy psychologicz-
nej podczas szkolen biznesowych.

Jak zwykle zapraszamy serdecznie do dzielenia sie opiniami i suge-
stiami pod adresem: biuletyn_wot@wp.pl.

I zyczymy Wam Drodzy Panstwo pieknych i spokojnych Swiat
Bozego Narodzenia. Niech towarzyszy Wam w tym refleksyjnym
czasie grono najblizszych i najdrozszych.

A w Nowym Roku zyczymy Wam, zebyscie mieli to wszystko co
najwazniejsze.

Redakcja
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Zarzad WOT PTP informuje, ze
rozpoczyna dzialania zwiazane
z obchodami 100- lecia nasze-

go Towarzystwa. Pojawil sie
pomysl publikacji tematycznej

oraz wystawy z tym zwiazanej.
Zapraszamy do wspólpracy

osoby zainteresowane zbiera-
niem materialów i udzialem w

przygotowaniach. Dzialania
koordynuje kol. Stanislaw

Wójtowicz 0 501 17 38 76.

Przypominamy, iz na stronie
ZG PTP umieszczane sa

aktualne informacje o pracach
nad ustawa o zawodzie

psychologa.

Sekcja Psychologii Klinicznej
Dziecka Polskiego Towarzy-
stwa Psychologicznego oraz

Pracownia Psychologii Klinicz-
nej Dziecka Wydzialu Psycho-

logii Uniwersytetu
Warszawskiego zapraszaja do
wziecia udzialu w I Ogólnopol-

skiej Konferencji Naukowej
Psychologii Klinicznej Dziecka
w dniach 22 - 24 kwietnia 2005
r.  w Konstancinie - Jeziornej k/

Warszawy.

Dyskusje

Zarzadzanie psychologia czy
psychologia zarzadzania?

AKTUALNOSCI

Marcin Guzik.:  Jako ze nie jestem psychologiem, moge
jedynie podzielic sie moimi wrazeniami ze wspólpracy z
psychologami w biznesie. Nie pretenduje do roli objasnia-
cza tego, jak naprawde jest na swiecie, ani tez do repre-
zentowania na lamach biuletynu glosu nie-psychologów.
Jak to mówia moge najwyzej - udzielic informacji zwrot-
nej, choc adresowanej tak w zasadzie do niewiadomo
kogo...

Krzysztof Kondracki: Jako, ze ja jestem psychologiem,
mozesz sformulowac ja do mnie.

M.G.: Jako student zarzadzania dostrzegalem gleboka
potrzebe poznania ludzi i ich sposobu dzialania, mysle-
nia, czucia. Dlatego tez uczestniczylem we wszystkich
mozliwych kursach, jakie prowadzil zaklad zajmujacy sie
psychologia zarzadzania, prowadzony przez prof. Nosala.
Byla to dobrze uporzadkowana i systematyczna wiedza o
czlowieku, jego naturze i potrzebach.

K.K.: No cóz - konczylismy rózne kierunki, jednak moje
potrzeby w studenckich czasach byly podobne.

M.G.: Po studiach zachwyt psychologia nie minal …

K.K.: No tak, w twoim wypadku zamilowanie do psycho-
logii ma sie wkrótce sfinalizowac malzenstwem …

M.G.: … choc do mojego obrazu psychologa zajmujace-
go sie biznesem wkradlo sie wiele niepewnosci. Zetkna-
lem sie z nieco innymi rodzajami psychologów. Jednym z
nich byli ci, którzy mniej wiedzieli, wiecej czuli. Mówili o
sprawach, o których nie mialem pojecia - energii w grupie,
otwartej komunikacji, kryzysach. Widzieli to, czego ja nie
widzialem i w sposób nieinwazyjny, pokazywali mi to. My-
sle, ze to co cechuja te grupe, to bardzo duzy bagaz
przezyc i madrosc zyciowa, wsparta kiedys takze pozna-
niem naukowym, które obecnie mniej wazne - dalo krego-
slup.

K.K.: Psychologia to nauka o tym co ludzkie. Biznes to
swiat drapiezny, czy jednak znasz kogos, kto chcialby
byc "nieludzki"? W pracy spedzamy przynajmniej jedna
trzecia zycia. Swiat relacji, komunikacji interpersonalnej,
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emocji to nasza codziennosc. Jezeli ta sfera
daje nam satysfakcje, chce nam sie praco-
wac i budowac firme.

M.G.: Komunikacja inzynierowi zazwyczaj
kojarzy sie z obiegiem dokumentów i poczta
e-mail. Choc doceniam znaczenie czynni-
ków, o których mówisz, to przerazala mnie i
przeraza nadal grupa szamanów psycholo-
gicznych. Osoby takie tworza cos w rodzaju
magii. Na szkoleniach i prezentacjach
mówia mi, kim jestem na podstawie tego,
jak wygladam, jak siedze, w której rece trzy-
mam kubek. Zdarza sie tez, ze wyrokuja
kim bede, jak sprawdzam sie w pracy na
podstawie testu skladajacego sie z 20 py-
tan... Wiem, ze to margines. Jednak jest on
najbardziej widoczny. To dzieki niemu czesc
osób na slowo psycholog odczuwa obawy
przed ocena i kategoryzacja.

K.K.: Mam nadzieje, ze nie jest to aluzja do
mojej osoby. Trudno jednak zaprzeczyc
temu, co mówisz. Stare przyslowie powiada,
ze nie wszyscy ksieza beda potepieni i nie
wszystkie ladacznice zbawione. Nie podda-
wajmy sie stereotypom. Oszolomstwo i sza-
manstwo nie jest wylaczna domena
psychologów. W kazdym zawodzie mozna
spotkac ludzi o takim stylu dzialania. Rów-
niez nawiedzonych menedzerów… Co wie-
cej - na krótsza mete bywaja oni holubieni i
"kupowani". Maja klientów i powodzi im sie
calkiem niezle! Ostatecznie to czesty me-
chanizm - gdy wszystko zawiedzie pozosta-
je nam zwrócic sie do wrózki.  Zyjemy w
czasach wojen religijnych. Powrót do gusel i
szamanskich metod istotnie spycha czasem
zdrowy rozsadek i "aparat statystyczny" na
plan dalszy. Pominmy to. Mnie bardziej inte-
resuje, na ile twoje menedzerskie doswiad-
czenie wykazuje, ze psychologia wnosi
jakas wartosc dodana do biznesu?

M.G.: Moim zdaniem potezna wartoscia
tego, co robia psychologowie w biznesie jest

pokazanie, ze niezaleznie od zajmowanego
stanowiska kazdy jest czlowiekiem, kazde-
mu nalezny jest szacunek, kazdy ma prawo
do... Oraz, ze ludzie pracujacy w tym sa-
mym organizmie podlegaja jakims konkret-
nym prawom, których nie wolno lekcewazyc.

KK: Zgadzam sie. Jezeli traktujemy firme
wylacznie po "inzyniersku", to mamy do
czynienia z "ludzka maszyna". Mozna dzia-
lac w ten sposób - wymieniac "wadliwe trybi-
ki", "oliwic", przeprojektowywac. To jednak
prosta droga do poczucia alienacji a stad tyl-
ko krok dzieli nas od teorii Marksa. To praw-
da - przez ostatnie sto lat i gospodarka i
mentalnosc pracownika wielokrotnie zmie-
nialy sie, jednak piramida Maslowa jest
wiecznie zywa. Mozna wiec rzec, ze psy-
chologia w jakims sensie czyni ludzi biznesu
bardziej szczesliwymi. Stara sie budowac
spokój osobisty i spoleczny. Nie zapominaj-
my jednak, ze stoi za tym niepisane zaloze-
nie, ze czlowiek szczesliwy pracuje lepiej i
przynosi wieksze korzysci w firmie. To
zreszta interesujaca idea - zwrot z inwestycji
w szczescie pracowników. Nie zapominajmy
jednak, ze cala rzesza firm traktuje swoich
pracowników niemal po faszystowsku i nie
zaklóca to ich sukcesywnego wzrostu.

M.G.: Psychologia wchodzac w srodowisko
biznesu powinna wykazac sie dyplomacja
oraz rozwaga. Zdarza sie, ze na szkoleniach
terapeuta zaczyna promowac pomocowy
styl rozmowy, sluchania, odnoszenia sie do
siebie... I wszystko byloby dobrze, gdyby po
pierwsze byl o to poproszony, po drugie gru-
pa byla do tego gotowa. Biznes rzadzi sie
bowiem swoimi prawami. Nieustanne zada-
wanie pytan czemu to sluzy, czy przybliza
nas do realizacji celu bedzie bardzo pomoc-
ne. Z drugiej strony upodabnianie sie  na sile
jest dla mnie takze niezrozumiale. Uwidacz-
nia sie to przykladowo przez nazewnictwo
szkolen - z zakresu zarzadzania emocjami,
stresem, relacjami, integralnoscia osobista...
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Zachodze w glowe skad pomysly tego ro-
dzaju? Jak mozna zaplanowac, zorganizo-
wac i kontrolowac emocje?

K.K.: To niewatpliwe naduzycie i chwyt mar-
ketingowy. Kierowanie tego rodzaju oferty do
menedzerów jest kryptokomunikatem:
"Damy Ci narzedzia, dzieki którym bedziesz
mógl pozarzadzac czyms jeszcze. Czyms,
co da ci przewage, bo inni tego nie kontro-
luja." Twoja wypowiedz ma jednak, jak mi sie
wydaje, ukryte zalozenie, ze praca w terapii
w przeciwienstwie do pracy w biznesie to
wolna amerykanka. Z tym sie nie zgadzam.
Praca psychologa w kazdej sferze powinna
byc regulowana kontraktem. Robienie cze-
gos na co klient nie ma gotowosci i zgody,
zarówno w terapii jak i w biznesie jest ble-
dem.

M.G.: To, co mi czasem przeszkadza, to
traktowanie biznesu z pewna pogarda przez
grona psychologiczne, szczególnie zajmuja-
ce sie pomoca psychologiczna, socjoterapia
etc. Spotkalem sie ze zdaniem, ze wszyst-
ko w biznesie jest fasadowe, nieprawdziwe,
manipulacyjne, agresywne, ludzie sa zabu-
rzeni i nikczemni.  Widac wyraznie, ze sro-
dowisko ulega pewnym stereotypom. Bo
przeciez pacjenci, uczestnicy grup spotka-
niowych, rodzice dzieci uczestniczacych w
spotkaniach twórczych pracuja w tym... biz-
nesie. Przeciez oni wcale nie sa tacy zli.

K.K.: Znam to zjawisko, choc mam wraze-
nie, ze obecnie ono stracilo na sile. Moim
zdaniem wynikalo ono z obawy przed spraw-
dzeniem sie w nowym srodowisku. Sam to
przezywalem. Kilka lat temu, gdy moja wio-
daca dzialalnoscia byla sfera spoleczna, slo-
wo "biznes" oznaczalo dla mnie (i dla wielu
moich znajomych) "inny swiat". Wejscie w
ten krag bylo dla mnie duzym zaskocze-
niem. Okazalo sie dla mnie, ze biznes to po
prostu ludzie, którzy maja takie same po-
trzeby, jak nauczyciele i pracownicy socjalni.

M.G.: To wazne odkrycie równiez dla bizne-
su. Wspólpracujac z firmami doradczymi z
zakresu zarzadzania przyjelismy za pewnik,
ze w wiekszosci projektów zmian bizneso-
wych najwazniejszym czynnikiem decyduja-
cym o powodzeniu sa ludzie. Doradcy
poszukiwali do tej pory zródel sukcesu / po-
razki w technologii, inzynierii, dbaniu o inte-
gralnosc etc. Okazuje sie jednak, ze nawet,
gdy firma wyposazona jest w dobrze dziala-
jace systemy informatyczne, dobrze skon-
struowane systemy, jasne i klarowne
procedury - nie bedzie to wszystko dzialac
bez checi pracowników. Czesto ludzie moze
i by poszli za zmianami, jednak postawa
menedzerów i doradców, ich wszechwiedza i
arogancja wywoluja opór. Uwazam, ze to jest
pole dla psychologii. Pokazanie, jak tworzyc
warunki do budowania wzajemnego zrozu-
mienia, szacunku, wspólnych wartosci.

Marcin Guzik - jest inzynierem, absolwen-
tem Politechniki Wroclawskiej, konsultantem
i trenerem w firmie doradczej DSMG Mana-
gement Consulting. Uczestniczy w Szkole
Trenerów SIEC przygotowujacej do prowa-
dzenia warsztów i treningów psychologicz-
nych, ostatnio byl kotrenerem na treningu
interpersonalnym.

Krzysztof Kondracki - jest psychologiem, ab-
solwentem Uniwersytetu Jagiellonskiego,
konsultantem i trenerem w firmie doradczej
DSMG Management Consulting, wspólautor
ksiazki "Zarzadzanie na przelomie wieków".
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Informacja

W ostatnim numerze biuletynu
zapraszalismy Panstwa do wziecia
udzialu w nowej, planowanej od jakiegos
czasu, inicjatywie Warszawskiego
Oddzialu Terenowego PTP, jaka jest
organizacja cykl icznych spotkan
emerytowanych psychologów. I stalo sie.
22 pazdziernika zebrala sie "starszyzna"
psychologów. Jak sie okazalo, wiekszosc
osób, które przybyly, jest nadal aktywna,
czynna zawodowo i angazuje sie w
sprawy spoleczne.

Podczas spotkania zaproponowalismy
trzy obszary wspólnych dzialan:

1. Rozwój wiedzy i umiejetnosci
psychologicznych.

2. Niesienie pomocy i wsparcia tym
sposród nas, którzy jej najbardziej
potrzebuja (chorym, niepelnosprawnym,
samotnym).

3. Czynne formy wypoczynku i
rozwijanie zainteresowan.

Odpowiedazielismy na kilka pytan
ankiety, by móc w jak najbardziej
atrakcyjny sposób planowac nasza
dzialalnosc. Zglaszalismy propozycje
dotyczace tego, czego moge nauczyc
innych, co moge im przekazac,
ofiarowac? Ale tez mielismy sposobnosc
zaznaczyc czego sami oczekujemy od
innych i czego chcemy sie nauczyc, w
czym doskonalic? Kazdy z nas mial sie
tez zastanowic nad tym, jak zorganizowac
wzajemna pomoc i okreslic wlasna role
w jej niesieniu oraz korzystaniu z niej.

Mila niespodzianke sprawil nam list od
p. prof. Antoniny Guryckiej. Pani Profesor
niestety nie mogla uczestniczyc w
spotkaniu, gdyz tego dnia miala egzaminy
swoich magistrantów, ale przeslala nam
swoje pozdrowienia.

Bardzo serdecznie dziekujemy naszej
nowej kolezance, p. Hannie Dabrowieckiej
- prezes Stowarzyszenia po
Szescdziesiatce, która zechciala
opowiedziec nam o róznych, ciekawych i
twórczych formach pracy tej organizacji.
Warto wspomniec, ze Stowarzyszenie
powstalo z zalozonego przez kol. Marie
Lehman cztery lata temu Klubu Kobiet od
Czterdziestu do Stu Czterdziestu w Domu
Kultury na Rakowcu.

Poza tym jestesmy nadal otwarci na
wszelkiego rodzaju uwagi i sugestie
dotyczace spotkan Starszyzny i bedziemy
bardzo wdzieczni za nadsylanie swoich
propozycji.

Ponizej podajemy kolejne terminy
spotkan: 21 I, 18 II i 18 III.. Wszystkie
spotkania odbeda sie w Stolecznym
Centrum Edukacji Kulturalnej przy ul.
Jezuickiej 4 (sala kominkowa).

Wszystkim Drogim Kolezankom i
Kolegom, którzy nie beda mogli przyjsc na
grudniowe spotkanie, skladamy
najserdeczniejsze bozonarodzeniowe i
noworoczne zyczenia zdrowia, radosci i
tego, by spotkali nowych przyjaciól.

Boguslaw Wasiak

Spotkanie emerytów
Boguslaw Wasiak
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Wydarzylo sie...

Kilka tygodni temu goscil w Polsce
profesor Uniwersytetu w Stanford Philip G.
Zimbardo. 8 pazdziernika w Szkole Wyzszej
Psychologii Spolecznej wyglosil wyklad pt.
"Psychologia Zla".

Wyklad profesora Zimbardo cieszyl sie
ogromnym powodzeniem. Wysoka
frekwencja sprawila, ze zabraklo miejsc na
sali. Niektórzy "spóznialscy" byli zmuszeni
do wysluchania wykladu w pozycji stojacej
lub siedzac na podlodze. Ale poswiecenie
oplacilo sie.

Zimbardo zajal sie dwoma glównymi
zagadnieniami. Po pierwsze: jak mozemy
rozumiec terroryzm i inne formy
patologicznego zachowania? Jaki kontekst
przybiera zlo, dyspozycyjny - jestesmy zli
lub dobrzy z natury i te wrodzone tendencje
warunkuja nasze zachowanie, czy
sytuacyjny - sytuacja wyzwala w nas zle
zachowanie? Po drugie: jak wyglada polityka
strachu stosowana przez terrorystów (i nie
tylko)? Jak wykorzystuje sie ludzkie emocje
dla politycznych zysków?

W pierwszej czesci nasz gosc odnosil
sie glównie do sytuacji w Iraku i stosunków
jakie panuja pomiedzy Stanami
Zjednoczonymi, a terrorystami. Prof.
Zimbardo zaprezentowal szokujace zdjecia
z wiezienia w Abu Ghraib, gdzie zolnierze
amerykanscy  znecali sie nad jencami
wojennymi.  Prezentacja serii odrazajacych
obrazków wywolala poruszenie na sali.
Profesor zastanawial sie, dlaczego tak sie
dzieje, ze odpowiedzialni, oddani sluzbie
zolnierze dopuszczaja sie takich zbrodni, i
na dodatek uwieczniaja swoje "dokonania"
na fotografii. Zimbardo podal wiele mozliwych
przyczyn takiego zachowania (m. in.
dehumanizacja i deindywiduacja). Podczas
wykladu mialam wrazenie, ze Zimbardo

troche usprawiedliwia tych zolnierzy, którzy
zamieniaja sie w bestie pod wplywem
sprzyjajacych czynników.  Znakomitym tego
wyrazem bylo stwierdzenie: "Oni sa winni,
ale nie sa odpowiedzialni". Profesor
przytoczyl wiele przykladów na to, jak
sytuacja moze doprowadzic czlowieka do
agresywnych zachowan. Archetypem takiej
zadziwiajacej metamorfozy jest niewatpliwie
przemiana Aniola w zlego Szatana. A we
wspólczesnosci Druga Wojna Swiatowa,
Holocaust, a takze kontrowersyjny
eksperyment wiezienny przeprowadzony
przez prof. Zimbardo.

Terroryzm, zdaniem naszego goscia
opiera sie na polityce strachu. Lek to
doskonale narzedzie kontroli i destrukcji. Ale
dostrzega on, ze Stany Zjednoczone takze
nie sa bez winy. Dosc krytycznie odnosi sie
do osoby prezydenta Stanów Zjednoczonych
stwierdzajac, ze "Prezydent Bush posluguje
sie ta sama polityka strachu co terrorysci. A
oblicze Saddama, jako nowe oblicze  zla
wykreowali Bush i media". Jest to bardzo
odwazne stwierdzenie, ale mysle, ze jest w
nim ziarnko prawdy.

Pomimo tego, ze wyklad dotyczyl
psychologii zla, zakonczyl sie pozytywnie.
Profesor Zimbardo dla przeciwwagi
przedstawil nam bohaterów. Wymienil
przede wszystkim nazwisko zolnierza,
dzieki któremu swiat dowiedzial sie o
wydarzeniach w wiezieniu w Abu Ghraib. Mial
on odwage, aby sie sprzeciwic okrucienstwu
swoich kolegów. Niestety, czesc
Amerykanów uznaje go za zdrajce. Ale taka
jest cena uczciwosci i godnosci.

Bohaterowie. To oni sprzeciwiaja sie zlu.
To oni daja nadzieje, ze na swiecie nadal
zyja ludzie, u których kontekst
dyspozycyjny dobra zwycieza. Bohaterowie
swoja postawa przekazuja nam wyrazny
komunikat: nie mozemy tolerowac i
usprawiedliwiac nieuzasadnionej przemocy
oraz polityki zla.

Ewa Fudala

Psychologia Zla
Ewa Fudala
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Okiem mlodego psychologa

W grudniu wolontariusze na calym
swiecie obchodza swoje swieto. Kim sa,
skad przychodza i dokad zmierzaja? Jakie
sa ich motywacje i o czym mówi kodeks
etyczny wolontariusza?

Wolontariusz, dzieki ustawie o
dzialalnosci pozytku publ icznego i
wolontariacie z dn. 24.04.2003, jest
pojeciem prawnym. Ustawa definiuje
wolontariusza jako osobe, która wykonuje
swiadczenie dobrowolnie i bez gratyfikacji
materialnej na rzecz organizacji
pozarzadowej, organów administracji
publicznej i podleglych im jednostek.
Wolontariusze dzialaja dobrowolnie,
swiadomie i nieodplatnie na rzecz innych,
wykraczajac poza wiezi rodzinno-
kolezensko-przyjacielskie.

W Polsce liczbe wolontariuszy
szacuje sie na 5,3 miliona1 . Dlaczego
Polacy angazuja sie w wolontariat?
Najczesciej wsród waznych powodów
udzielania pomocy Polacy wskazuja swoje
moralne, religijne i polityczne przekonania
oraz przyjemnosc z wykonywania takiej
pracy. Angazujac sie w wolontariat Polacy
licza na to, ze w przyszlosci im tez ktos
pomoze. Najrzadziej powodem
poswiecenia swojego czasu i
zaangazowania jest chec odwdzieczenia
sie za pomoc, jaka sie otrzymalo wczesniej
samemu.

Istotne jest pytanie, dlaczego Polacy
nie angazuja sie w dzialania spoleczne?

Najczesciej wskazywanym powodem
braku dzialania charytatywnego jest
koniecznosc zadbania w pierwszej
koniecznosci o siebie i rodzine. Drugim
najczesciej podawanym powodem jest
brak czasu. Polacy odpowiadaja, ze nie
angazuja sie, poniewaz nie zostali o to
poproszeni lub tez nie maja takich
zainteresowan i nigdy nie mysleli o
dzialalnosci tego typu. Ciekawe, ze
znaczna czesc Polaków miala w
przeszlosci zle doswiadczenie z
udzielaniem sie w ramach wolontariatu.

Wolontariuszami sa najczesciej ludzie
mlodzi - najwiecej jest ich w grupie
wiekowej 18-25 lat i co roku w tym
przedziale przybywa chetnych.
Zaangazowanie spoleczne rosnie takze
wsród osób od 46 do 55 roku zycia. Osoby
dojrzale takze czesciej niz w innych
grupach wykonuja prace nieodplatnie.
Ciekawe, ze najmniej liczna i coraz mniej
aktywna grupe wolontariuszy stanowia
osoby starsze - powyzej 55 lat.

Wyraznym wskaznikiem zaangazowania
w wolontariat jest wyksztalcenie. Im
wyzsze, tym wieksza jest sklonnosc do
pracy wolontarystycznej i ta tendencja
utrzymuje sie od dluzszego czasu. Stala
jest tez równowaga w zaangazowaniu
wolontarystycznym kobiet i mezczyzn (z
nieznaczna tylko przewaga kobiet). Wsród
innych wskazników istotne sa: status
spoleczny i dochody. Czesciej niz

Wolontariusz

Skad przychodzi, kim jest, dokad zmierza?
Katarzyna Maruszewska

1 Dane na podstawie badania reprezentatywnej próby Polaków przeprowadzonego 20-26.10.2003 r. przez
SMG/KRC na zlecenie Stowarzyszenia Klon/Jawor i Stowarzyszenia Centrum Wolontariatu w Warszawie.
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przecietnie mozna spotkac osoby
deklarujace dobrowolne poswiecanie
czasu wsród osób pracujacych oraz
uczniów i studentów. Coraz rzadziej
spoleczne dzialania podejmuja emeryci i
rencisci. Optymistyczny jest wzrost
odsetka wolontariuszy wsród osób
niepracujacych. Wiekszemu
zaangazowaniu w prace spoleczna
sprzyjaja wysokie dochody. Wazna role w
charakterystyce wolontariusza odgrywa
region Polski i wielkosc miejscowosci, w
której dziala. Generalnie najwieksza
aktywnosc spoleczna przejawiajaca sie
poswiecaniem wolnego czasu mozna
zaobserwowac w Polsce wschodniej i

poludniowo-wschodniej. Zdecydowanie
najslabszym pod tym wzgledem terenem
jest Polska centralna i poludniowo-
zachodnia.

Warto wiecej miejsca poswiecic
fenomenowi Warszawy, który wazy, jezeli
chodzi o Polske centralna. Jesli porównac
zaangazowanie w zaleznosci od wielkosci
miejscowosci, to stol ica wypada
zdecydowanie najslabiej. Specyfike
zachowan mieszkanców Warszawy mozna
tlumaczyc kilkoma zjawiskami. Warszawa
jest duza aglomeracja miejska, a w takich
miastach anomia spoleczna (rozluznienie
wiezi spolecznych miedzy ludzmi) bywa
zazwyczaj najwieksza. Mozna mówic o
wykorzenieniu ze wspólnoty lokalnej
powodowanym z jednej strony
przemieszczaniem sie w obrebie miasta,
z drugiej zas tym, ze duza l iczba
warszawiaków mieszka tu stosunkowo
krótko. Niemala grupa pracuje w stolicy, a
czas wolny spedza w swoich miastach
rodzinnych, które sa ich najblizszym
srodowiskiem. Drugim istotnym
czynnikiem powodujacym, ze
zaangazowanie warszawiaków w sprawy
spoleczne jest mniejsze niz gdzie indziej,
jest tempo i styl zycia w wielkim miescie.
Ilosc propozycji w postaci reklam i ofert
wszelkiego rodzaju (rozrywkowych,
naukowych, komercyjnych) jest tak duza,
ze na inne rzeczy nie starcza uwagi i
czasu. Brak czasu mozna by teoretycznie
wiazac ze wskaznikiem najnizszego
bezrobocia odnotowanym w Warszawie.
Jednakze wsród osób pracujacych
wolontariuszy jest wiecej niz przecietnie.
Tym bardziej mozna podejrzewac, ze to
konsumpcyjny styl i szybkie tempo zycia
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stolicy odwraca uwage od pomyslu
bezinteresownego zaangazowania sie w
sprawy spoleczne.

Kilka slów o kodeksie etycznym
wolontariusza. Przede wszystkim nalezy
przestrzegac zasady, ze wolontariat jest
szansa dla kazdego niezaleznie od plci,
rasy, narodowosci, wyznania, przekonan
politycznych, wieku czy stanu zdrowia i
kazdy ma prawo byc wolontariuszem.
Osoba, która chce pomagac innym
ludziom powinna wiedziec, dlaczego sie
na to decyduje oraz byc pewna wartosci
tego, co robi i nie oferowac swojej pomocy,
jesli nie ma takiego przekonania.
Obowiazek wolontariusza to bycie lojalnym
i przestrzeganie przyjetych zasad oraz
pytanie i mówienie otwarcie o rzeczach,
których nie rozumie, a takze rozszerzanie
swojej wiedzy, stale uczenie sie i
rozwijanie. Jego zadaniem jest równiez

Od stycznia 2004 roku istnieje mozliwosc
przeznaczenia 1% rocznego podatku

dochodowego (PIT) na wazne cele spoleczne
realizowane przez organizacje pozarzadowe

(fundacje, stowarzyszenia i organizacje
koscielne) majace status organizacji pozytku

publicznego. Polskie Towarzystwo
Psychologiczne stara sie nadal o status

organizacji pozytku publicznego i
najprawdopodobniej jeszcze w tym roku wszyscy

chetni beda mogli dokonac alokacji swego
podatku, zamiast fiskusowi, wplacajac 1% na

konto PTP.

Katarzyna Maruszewska

znajomosc wlasnej organizacji i sposobu
pracy. Wolontariusz to osoba, na której
mozna polegac. Powinien pamietac, ze
praca jest zobowiazaniem i nie nalezy
skladac obietnic, których nie jest sie w
stanie spelnic. Od wolontariusza oczekuje
sie, ze bedzie umiec pracowac w zespole,
bo w grupie jest w stanie zdzialac wiecej.

Wolontariat daje szanse na aktywne
dzialanie, na wykorzystanie wlasnych
umiejetnosci i  wiedzy, rozwiniecie
zainteresowan, zdobycie doswiadczenia w
nowych dziedzinach oraz wywarcie wplywu
na zmiany spoleczne.
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Europejski Fundusz
Spoleczny w praktyce

Magdalena Jurek

W zwiazku z  coraz wiekszym
zainteresowaniem srodkami z funduszy
europejskich Oddzial Warszawski PTP
zorganizowal w czerwcu 2004 roku
szkolenie nt. mozliwosci pozyskiwania
srodków z Europejskiego Funduszu
Spolecznego (EFS). Rozpowszechniajac
wsród psychologów informacje na temat
mozliwosci finansowania z europejskich
funduszy mamy wrazenie, ze wiedza ta
nadal nie jest zbyt popularna, i ze
praktyczne wykorzystanie mozliwosci,
które sie pojawily, mogloby byc znacznie
wieksze.

Moze wiec warto w naszym biuletynie
bl izej  przyj rzec s ie mozl iwosciom
finansowania dzialan psychologicznych
przy wykorzystaniu oferowanych przez
Unie funduszy, ze szczególnym
uwzglednieniem EFS.  Jego generalnym
celem jest "budowa otwartego, opartego
na wiedzy spoleczenstwa poprzez
zapewnienie warunków  do rozwoju
zasobów ludzkich w drodze ksztalcenia,
szkolenia i pracy". Co to oznacza dla
nas jako potencjalnych projektodawców?
Daje nam mozliwosc projektowania
dzialan, w które wpisuje sie doradztwo
zawodowe i psychologiczne, tworzenie
grup wsparcia dla grup szczególnego
ryzyka oraz róznego rodzaju szkolenia.
Poniewaz procedury pozyskiwania
srodków europejskich sa scis le

okreslone, wazne jest  dokladne
przesledzenie wymaganych
dokumentów. Na etapie aplikowania do
EFS istotne sa dla nas dwa dokumenty-
programy: Sektorowy Program
Operacyjny Rozwoju Zasobów Ludzkich
(SPO RZL) oraz Zintegrowany Program
Rozwoju Regionalnego (ZPORR).

Zajmijmy sie na poczatek SPO RZL.
Wyróznia on trzy priorytety, z których
tylko dwa sa istotne dla nas. Sa to:

1. Aktywna polityka rynku pracy oraz
integracji zawodowej i spolecznej.

2. Rozwój spoleczenstwa opartego
na wiedzy.

Priorytety dziela sie na dzialania ,
które koncentruja sie na poszczególnych
grupach odbiorców lub obszarach
problemowych, np. perspektywy dla
mlodziezy. W dzialaniach znajduja sie
informacje o mozl iwych formach
wsparcia, na które mozemy uzyskac
dofinansowanie oraz instytucje, które
moga aplikowac o srodki.

Ponizej umieszczona jest tabela,
pokazujaca wszystk ie  dz ia lan ia w
ramach 1 i 2 priorytetu SPO RZL.
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Priorytet 1. Aktywna polityka rynku pracy oraz integracji zawodowej i spolecznej

Priorytet 2. Rozwój spoleczenstwa opartego na wiedzy

Dzialania Nazwa Dzialania Instytucja Wdrazajaca

Rozwój i modernizacja instrumentów i instytucji
rynku pracy

Perspektywy dla mlodziezy

Przeciwdzialanie i zwalczanie dlugotrwalego
bezrobocia

Integracja zawodowa i spoleczna osób
niepelnosprawnych

Promocja aktywnej polityki spolecznej poprzez
wsparcie grup szczególnego ryzyka

Integracja i reintegracja zawodowa kobiet

Departament Wdrazania EFS w
Ministerstwie Gospodarki i Pracy

Wlasciwy dla regionu Wojewódzki
Urzad Pracy

Wlasciwy dla regionu Wojewódzki
Urzad Pracy

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji
Osób Niepelnosprawnych

Departament Wdrazania EFS w
Ministerstwie Gospodarki i Pracy

Departament Wdrazania EFS w
Ministerstwie Gospodarki i Pracy

Biuro Wdrazania Europejskiego
Funduszu Spolecznego w
Ministerstwie Edukacji Narodowej i
Sportu

Biuro Wdrazania Europejskiego
Funduszu Spolecznego w
Ministerstwie Edukacji Narodowej i
Sportu

Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci

Urzad Sluzby Cywilnej

Zwiekszanie dostepu do edukacji - promowanie
ksztalcenia ustawicznego

Podnoszenie jakosci nauczania w odniesieniu
do potrzeb rynku pracy

Rozwój kadr nowoczesnej gospodarki

Wsparcie zdolnosci administracyjnych

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Dodatkowo dzialania dziela sie na
schematy w SPO RZL lub poddzialania w
ZPORR, które mówia o trybie zglaszania
projektów i kwalifikowanych kosztach.
Szczególowe informacje o mozliwosciach
pozyskiwania srodków z EFS mozna

znalezc na stronie www.efs.gov.pl lub
stronach Instytucji Wdrazajacych.

W nastepnym numerze szerzej
zajmiemy sie drugim programem
finansowanym z EFS - ZPORR.

Magdalena Jurek
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